Tarifa Simples

A solucao mais simples
para comecar a poupar.
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Ficha contratual padronizada Tarifa Simples

E podera desfrutar das melhores vantagens:

Q @ 2 O % Desconto parasempre, tanto naLuz comono Gas

Tabela de precos

Tarifa Simples
Termo de poténcia [€/dial Termo de Energia [€/kWh] Preco Total (Eur/100kWh/més)
Poténcia Preco  Precoc/ ValorDesc. Preco Precoc/  Valor Desc. 20% sobre Total da Fatura
Contratada Base Desc.20% Social (*) Base Desc.20%  Social (*)
(kVA)
3,45 0,4003 0,3202 0,1083 0176144 0,140915 0,0468 23,70
4,6 06619 0,4495 01444 0176144 0,140915 0,0468 27,58
5,75 0,6851 056481 0,1806 0176144 0,140915 0,0468 30,53
6,9 09116 0,7293 0,2166 0176144 0,140915 0,0468 35,97
(%) Desconto social aplicado sobre o prego j& com desconto (quando aplicavel.
Os pregos aqui apresentados incluem as Tarifas de Acesso as Redes, publicados pela ERSE (Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos). Aos precos ap no produto eletricidade, serdo a contribuigao audiovisual, a

taxa de exploragéo da DGEG, assim como o imposto especial sobre o consumo de eletricidade. Os referidos encargos seréo apresentados autonomamente na fatura. A todas as quantias e encargos supramencionados acrescem os

impostos legalmente aplicaveis.

Tarifa Simples Gas
Termo Fixo Termo Energia
(Eur/dia) (Eur/kWh)
Preco Desconto Desc. Preco Pregoc/ Valor Desc.
Base 20% Social (*) Base  Desc.20% Social (*)
Escaldo

1 01610 0,1288 0,0159 0106976  0,085581  0,025180
2 0,2987 0,2390 0,0383 0102349 0081879  0,020386

(*) Desconto social aplicado sobre o prego j& com desconto (quando aplicavel)
Os pregos aqui apresentados incluem as Tarifas de Acesso &s Redes, publicados pela ERSE (Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos). Aos pregos apresentados no produto gés, seréo acrescidos a taxa de ocupagéo de subsolo
fixa/varidvel, assim como o imposto especial sobre o consumo de gas natural. Os referidos encargos seréo apresentados autonomamente na fatura. A todas as quantias e encargos supramencionados acrescem os impostos

legalmente aplicaveis.

Preco Total (Eur/100kWh/més)

20% sobre Total da Fatura

12,42
15,36

Parte | - Identificagao do comercializador e da oferta

Comercializador

Oferta comercial

Segmento
daoferta

Contactos
comerciais,
parareclamagéo
e pedido de
informagéo

Contacto para
assisténcia
técnica ou avarias

Contacto
para leituras
de contador

ENDESA Energia S.A. - Sucursal Portugal

Tarifa Simples

Contrato vélido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensdo Normal (BTN), com poténcia contratada de 3,45 kVA até 6,9 kVA em Portugal Continental e para fornecimentos de gas
natural em Baixa Presséo que pertencem aos escaldes 1 e 2 de consumo, em Portugal Continental. Tarifa exclusiva para aderentes online que optem por fatura digital e pagamento através do

débito direto.

= 800101033

B Lojas Endesa: Encontre a loja mais perto de si em www.endesa.pt/contactos/lojas

® My Endesa
Eletricidade Gas
800506 506 Dianagas: 800 020 039

(todos os dias, 24h, Duriensegas: 800 209 999

chamada gratuita)

Eletricidade Gas

800507507 Dianagas: 800 507 515
(todos os dias, 24h, Duriensegas: 800 507 511
chamada gratuita)

Parte Il - Condicoes especificas da oferta

Lisboagas: 800 201 722
Lusitaniagas: 800 200 157

Lisboagas: 800 201 722
Lusitaniagas: 800 200 157

Medigas: 800 500 063
Paxgas: 800 020 041

Medigas: 800 507 516
Paxgas: 800 507 517

Portgas: 800 215 215
Setgas: 800 273 030

Sonorgas: 800 100 815
Tagusgas: 800 500 005
(todos os dias, 24h, chamada gratuita)

Portgas: 800 500 330
Setgas: 800 273 030

Sonorgas: 800 100 071
Tagusgas: 800 500 005
(todos os dias, 24h, chamada gratuita)

Fornecimento

Duragéo

Validade da oferta

Fidelizagao

Indexagéo de pregos

Variagdes de preco:

O Luz [ Gas

12 meses
M Renovagao automética

[ Permanente

™ Nao

Beneficio associado:

Custo quebra de fidelizagao: Nao se cobrara nenhum custo por
quebra de fidelizagéo.

Nao

M Promocional, até 14 de outubro de 2026.

Faturacéo

Meio(s)
de pagamento

Prazo de resposta
areclamagées

Servigos adicionais

Os pregos poderao ser atualizados por IPC a 1 de janeiro de
cada ano ou devido a variagdes nas componentes reguladas.

Periodicidade mensal
Pagamento até 20 dias da emissao da fatura
Fatura Digital obrigatéria [ Nao Sim

Débito Direto, Paypal, Cartdo de Crédito, Payshop e Multibanco e MBWay.
Prego diferenciado? M Nao [sim

15 dias Uteis M Com compensagéo

Valor da compensacao

Nao requer a contratagéo de servigos adicionais



Parte lll - Fornecimento de luz e/ou gas

CUI/CPE

Escaldo [0 Escaldo1 [0 Escaldo2

:T,::g::i':" [ 3.45kVA [ 4,60kvA [ 5.75kvA [ 6,90kvA

contratada

Preco total Preco total calculado para fornecimento indicativo de 100 kWh/més (consultar tabela de precos)

Parte IV - Informacéao ao consumidor

ALeide Orgamento para 2016, Lei 7-AC/2016, procedeu a alteragdes ao processamento para a atribuigéo das tarifas sociais de Eletricidade e de Gés Natural, de modo que estas s&o atribuidas de forma automatica, a partir do dia 1 de julho de 2016, pela Direcéo-Geral
de Energia e Geologia (DGEG) de acordo com o estabelecido na legislagéo vigente. Identificados os potenciais beneficiarios, é remetida informagao individual a cada beneficiario com a adverténcia de que, querendo, deve opor-se a atribuicéo da tarifa social no prazo
de 30 dias, sob pena de a mesma ser automaticamente atribuida. A manutencao da tarifa social depende da confirmacao, por parte da Diregao-Geral de Energia e Geologia, em setembro de cada ano, da condigéo de cliente final economicamente vulneravel, nos
termos do artigo 2.° da Lei mencionada. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, pode o beneficiario requerer junto das instituices de seguranca social competentes e da Autoridade Tributéria e Aduaneira um comprovativo da sua condicao de beneficiério
& apresenta-Io junto do comercializador de energia elétrica & de gés natural. O beneficiario que deixe de reunir os requisitos de atribuicao da tarifa social deve comunicé-lo as instituicdes de seguranca social competentes no prazo de 30 dias
Quem tem direito a Tarifa Social de Eletricidade?

Todos os clientes que se encontrem numa situagéo de caréncia socioecondmica, que sejam beneficidrios de uma das seguintes prestacaes sociais:
1) Complemento solidrio para idosos,

2) Rendimento social de insergao,

3) Prestacéo de desemprego,

4) Abono de familia,

5) Penséo social de invalidez,

Tarifa Social 6) Pensao social de velhice,

7) Também s&o elegiveis as pessoas singulares que obtenham um rendimento anual inferior ao rendimento anual méximo (RAM), considerando-se para tal o rendimento total verificado no domicilio fiscal do titular do contrato de fornecimento de energia, bem como
0 numero de coabitante que ndo aufiram qualquer rendimento. (Consulte os valores do RAM atuais na pagina www.endesa pt).

Quem tem direito a Tarifa Social de Gas Natural?

Os clientes que se encontrem numa situacéo de caréncia socioecondmica, sendo beneficiarios de uma das seguintes prestagdes sociais:

1) Complemento solidrio para idosos,

2) Rendimento social de insergao,

3) Prestagao de desemprego,

4) 1° escaldo do abono de familia,

5) Penséo social de invalidez

Para efeitos de aplicagao da tarifa social, devem ainda estar reunidas as seguintes condigdes

a) Ser titular de contrato de fornecimento de gés natural,

b) O consumo de gés natural destinar-se exclusivamente a uso doméstico, em habitagao permanente,

c) Ainstalacéo ser alimentada em baixa presséo, com um consumo anual que néo ultrapasse os 500 m3 (Escaldes 1 ou 2).

Para saber mais sobre a Tarifa Social, consulte os seguintes sites: DGEG (http://www.dgeg.pt/), Seguranca Social (http://www.seg-social pt/inicio), Autoridade Tributéria (http: oc \ancas.gov.pt/at/html htmi), ou a pagina da Endesa www.endesa pt.

N Os cli i irei da Qualidade de Servigo. Podem registar-se como clientes com necessidades especiais de Eletricidade: 1. As pessoas com limitagées no dominio da viso (cegueira total ou
Clientes com hipovisgo): 2. As pessoas com nmnagoes no dominio da audigao (surdez total ou hipoacusia); 3. As pessoas com limitagdes no dominio da comunicagao verbal; 4. As pessoas para as quais a oua dependam de equipam cujo funcionament
s & assegurado pela rede elétrica, como, por exemplo, as pessoas dependentes de equipamentos de didlise, concentradores de oxigénio ou ventiladores artificiais; 5. Os clientes que coabitem com pessoas nas condicoes descritas no nimero anterior. Podem registar-se
al: 1. As pessoas com limitacoes no dominio da viséo (cegueira total ou hipovisao); 2. As pessoas com limitagdes no dominio da audigao (deficiéncia auditiva ou hipoacusia): 3. As pessoas com limitagdes no dominio
especiais da comumca(;ao oral; 4. Clientes com limitagdes no dommlo do olfato que impossibilitem a detegao da presenca de gds natural ou clienes que tenham no seu agregado familiar uma pessoa com esta deficiéncia. Para solicitar a inscrigéo no correspondente registo,
podera contactar-nos através do 800 10 10 33, ou loj de si (consultar www.ende: jas), e parai 4fa lidade de client .

DE ONDE VEM A MINHA ELETRICIDADE?

Emissdes especificas.
Mix energético referente ao 2° trimestre de 2026.

105,75 g/kWh

Reparticao por Tecnologias

@ Eodlica @ Hidrica @ Cogeragéo Renovavel
27,57% 24,38% 4,61%

Outras Renovéveis @ Cogeracao Féssil
8,48% 2,24% 011%

Gés Natural @ Canvéo @ Nuclear
26,30% 0,04% 6.27%

Diesel @ Geotermia @ Fueldleo
00,00% 0,00% 0,00%

Para mais informagdes consulte: https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/rotulagem/
ou https://www.endesa.pt/negocios/quemsomos/Origem-de-Energia

J 4
Apds a assinatura do contrato, a mudanga para a Endesa demora
Co mo ve ra 1 4 m u d a r pa ra cerca de 15 dias. A primeira fatura chega em aproximadamente 40 dias
Uteis. Estes prazos s&o indicativos e sujeitos a alteragdes, sem prejuizo

y [ V'é u
a E ndesa e m u Ito faCI I de eventuais penalizagdes por cessagao antecipada aplicéveis ao
abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.

(1) As variagd venhama T ok ) possam surgir transferir-se-2o para o cliente, tanto i o Além disso, os pr %0 ser atualizados, no primeiro i daano (L
de laneiro), lor do PC real (timo Ind Consumidor dos titimos 12 meses, publicado ofick de atualizagéol izaggo de pr 3 ics0 d Iétrica e/ou de gés natural, bem como
isti ficacao do perfil o i Condigdes Particulares para o formecimento de energia elétrica e/ou gés natural. Por fim, os pregos poderdo outra circunstancia, i de 30 dias.
ido para fornecimentos de er étri Tensa iples com poté da de 115 kVA até 6.9 KVA em em Portugal Continental (n5o valido para tarifa bi-horéria ou tri-horaria), e para formeci és natural 30 Que pertel Ges1e2de

consumo, em Portugal Continental
- Podera ocorrer um ajuste de Escaléo ou de poténcia por comunicagao da propria distribuidora bem como do prprio clente, e, nestes casos, sempre due o cler adradon! 2 20 permitido por esta tarifa (poténci iora69k 2 20 escaléo 2)
N 2 e £ i B G e ' i 200 e i
-D o postos P , sujito o %o do pagamento por débito direto; 2) 5 o da faturagio digital. C ique uma das seguintes
ituacs liente deixe deter P : )0 Clier deter ati joda faturaem igital i seja veri % da poténcia fora dos fimi 345:3té 6,9 KVA (1) sefa ver 30 50 de consumo superior a 2: ou () as demais

icoes implic ifa deixem ck eumpndss aEndesa atraués do envio de u pré-aviso, comunicard 2o Clnte oue, pe I i ncreto, o Cliente ndo poderd manter %o dapr Tarifa, pelo idaaTarifa Quero+ e

i ices desta. Caso o Cl Tarifa d na presente Cidusula, disporé de 30 di o contrato, medi icagao escrita dirigida & End devidk 30 o
parte.
D ,,‘ do sobre pregos Endesa Si c & éncia fora d L5 VA1 6,9 KVA' o/ou scf 2o de escala 0 de consumo superior a 2 - a Endesa, a(rzwesdcenv\ode um pré-aviso, comunicard ao Ciente
que, pel d icévei creto, o Clente no poderd manter e confratagso dapresente Tarfa pelo g Tarifa Quero+ o ndics Caso o Cliente nao esteja de acord ite:
Clausu\a msporade 30 dfias para resolver o contrato, e comunicagao escrita ido Iquer enc; penalizacé

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.

Sonia Del Arco cardoso
Documento editado a 26/09/2026. Directora de Mercado Residencial e Negécios Portugal





