clgle(c{e
Solugcao simples,
transparente

Formula de calculo facil e transparente.
Precos indexados por hora de consumo.
Incentivos a eficiéncia energetica.



cndesa

Ficha contratual padronizada Tarifa Dinamica

E podera desfrutar das melhores vantagens:

SOLUCAO A + B FORMULADE PRECOS —| FATURA
SIMPLES CALCULOFACILE INDEXADOS =" SIMPLES
TRANSPARENTE
Tabela de precos
Tarifa Dinamica Endesa Luz Simples
Termo de poténcia [€/dial Custo de Gestédo (GC) Termo de Energia [€/kWh] Prego Total (Eur/100kWh/més)
Poténcia Preco Valor Desc. A B Desc. Social (*)
Contratada Base Social (*)
(kVA)
115 01273 00361 0164384 0123673 0,0468
23 0,1845 00722 0164384 0123673 0,0468 Valor a calular de
345 02418 01083 0164384 0123673 0,0468 corco com a formula
46 0,2991 01444 0164384 0123673 ) 0,0468 o CA1oulo o oreco
5,75 0,3564 01806 0164384 0123673 Prego indexado 0,0468 indorado descfitaia
6.9 0,4136 0,2166 0164384 0123673 (OMIE) 0,0468 Parto Il da prosente
10,35 05854 0164384 0123673 ficha padranizada
138 07572 0164384 0123673
17,25 0,9291 0164384 0,123620
20,7 11009 0164384 0123620

(*) Desconto social aplicado sobre o prego j& com desconto (quando aplicével)

Tarifa Dinamica Endesa Bi-horaria

Termo de Energia

Termo de poténcia [€/dial Custo de Gestdo (GC) Preco Total (Eur/100kWh/més)
IS N
Poténcia Prego Valor Desc. Fora Vazio Vazio Fora Vazio Vazio
contratada Base Social (*)
(kVA)
345 02418 00361 0164384 0147260 0077343 0,0468 0,0468
46 0,2091 00722 0164384 0147260 0077343 00468 00468 Valor a calcular de
575 03564 01083 0164384 0,147260 0077343 Preco indexado 0,468 0,0468 acordo com a férmula
6.9 04136 01444 0164384 0147260 0077343 0,0468 0,0468 de caleulo do preco
(OMIE) indexado descrita na
10,35 05854 0164384 0147242 0077298
138 07572 0164384 0147242 0077298 Parte lll da presente
17,25 09291 0164384 0147227 0077279 ficha padronizada
207 11009 0164384 0147227 0077279

(*) Desconto social aplicado sobre o prego j& com desconto (quando aplicavel.

Tarifa Dinamica Endesa Tri-horaria

Termo de Energia [€/kWh]
Termo dedpoténcia Custo de Gestéo (GC) Preco Total (Eur/100kWh/més)
Poténcia Ponta Cheia Vazio
contratada
(kVA)
10,35 05854 0164384 0,309676 0104560 0077298
13.8 07572 0164384 0,309676 0,104560 0,077298 Valor a calcular de
17,25 09201 0164384 0,309676 0104560 0077279 Prego indexado acordo com a férmula
207 11009 0164384 0,309676 0,104560 0077279 (OME) de caleulo do prego
276 1,3948 0164384 0,310176 0115760 0076479 indexado descrita na
345 1726 0164384 0310176 0116760 0076479 Parte lll da presente
414 20572 0164384 0310176 0116760 0076479 ficha padronizada

(*) Desconto social aplicado sobre o prego j& com desconto (quando aplicével).

Tarifa Dinamica Endesa Gas

Termo Fixo Custo de Gestido Termo Energia
(Eur/dia) (GC) (Eur/kWh) Preco Total (Eur/100kWh/més)
Preco Desc. A B Desc.
Base Social (*) Social (*)
Escaldo
Valor a calcular de

1 00856 00166 0,065753 0077087383 0023525 acordo com a férmula
2 01197 0,0379 0,065753 0,071995383 Pregoindexado  0,019036 de caleulo do prego
3 01527 0,065753 0068468383 (OMIE) indexado descritana
4 0,2064 0,065753 0,067186383

Parte lll da presente

ficha padronizada
(#) Desconto social aplicado sobre o prego ja com desconto (quando aplicavel)



Parte | - Identificagdo do comercializador e da oferta

Comercializador

Oferta comercial

Segmento
da oferta

Contactos
comerciais,

para reclamagéo
e pedido de
informagéo

Contacto para
assisténcia
técnica ou avarias

Contacto
para leituras
de contador

ENDESA Energia S.A. - Sucursal Portugal
Tarifa Dinamica Endesa

Contrato vélido para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensdo Normal (BTN) Simples com Poténcia Contratada entre 1,15 até 20,7kVA, Bi-Hordria com Poténcia contratada entre 3,45
até 20,7 kVA e Tri-Horaria entre 10,35 até 41,4kVA em Portugal continental e para fornecimentos de gés natural em Baixa Pressao que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 e 4 de consumo, em
Portugal Continental. Os precos estabelecidos no presente Anexo n&o incluem o valor dos impostos legalmente devidos, que serdo objeto de liquidacéo adicional quando for aplicavel

® 800101033
B Lojas Endesa: Encontre a loja mais perto de si em www.endesa.pt/contactos/lojas

H My Endesa
Eletricidade Gas
800 506 506 Dianagas: 800 020 039 Lisboagas: 800 201 722 Medigas: 800 500 063 Portgas: 800 215 215 Sonorgas: 800 100 815

Duriensegas: 800 209 999 Lusitaniagas: 800 200 157 Paxgas: 800 020 041 Setgas: 800 273 030 Tagusgas: 800 500 005

(todos os dias, 24h, chamada gratuita)

(todos os dias, 24h,
chamada gratuita)

Eletricidade Gas

800507507 Dianagas: 800 507 515
(todos os dias, 24h, Duriensegas: 800 507 511
chamada gratuita)

Lisboagas: 800 201 722
Lusitaniagas: 800 200 157

Medigas: 800 507 516
Paxgéas: 800 507 517

Portgas: 800 500 330
Setgas: 800 273 030

Sonorgas: 800 100 071
Tagusgas: 800 500 005
(todos os dias, 24h, chamada gratuita)

Parte Il - Condigoes especificas da oferta

Fornecimento

Duragéo

Validade da oferta

Fidelizagdo

Indexacédo de precos

Variagdes de prego:

Faturagéo

Meiols)
de pagamento

Prazo de resposta
areclamagdes

Servigos adicionais

[ Luz [ Gas

12 meses
(4] Renovagéo automatica

[ Permanente M Promocional, até 16 de setembro de 2026.

™ Nao
Beneficio associado:
Custo quebra de fidelizagdo: Nao se cobrara nenhum custo por quebra de fidelizagéo.

Sim
Os precos poderé&o ser atualizados por IPC a 1 de janeiro de cada ano ou devido a variagdes nas componentes reguladas.

Periodicidade mensal
Pagamento até 20 dias da emisséo da fatura
Fatura Digital obrigatéria [ Nso ™ sim

Débito Direto, Paypal, Cartao de Crédito, Payshop e Multibanco e MBWay.
Preco diferenciado? M Nzo [Isim

15 dias Uteis M Com compensacdo Valor da compensagao El €

Nao aplicavel

Parte lll - Fornecime

CUI/CPE

Escaldo

de consumo
e Poténcia
contratada

Preco total

Parte IV -

to de luz e/ou gas

[ Escaldo1 [ Escaldo2 [ Escalzo3 [ Escaldoa

[0 1.15kvA [ 2.30kvA [ 3.45kvA [J 4.60kvA [0 5.75kVA [ 6,.90kVA [ 10,35kVA
[ 13,80kVA [ 17.25kVA [J 20,70 kvA [ 27.7kvA [ 34,5kvA [0 41.4kvA

Onde:

CG - Custo de gestzo [€/dial- Fatura-se distribuindo proporcionalmente um custo fixo diério ao niimero de dias do periodo de faturacéo.
TP- Termo de Poténcia [€/dial- Preco fixo faturado por dia, em fungéo da poténcia contratada para a eletricidade ou em fungéo do escaldo para o gés. Distribui-se proporcionalmente ao nimero de dias do periodo de faturagéo.
d - Dias correspondentes ao periodo de faturagéo.
A- QOutros custos Simples: Preco de tarifas de acesso, custo de servigo de sistemas estimados, perdas estimadas e margem do comercializador.
B - Custos Energia Dinédmica:
Eletricidade: Preco hordrio do OMIE em Portugal para o periodo de faturag&o.
Gas (dual): Preco médio digrio do MIBGas em Portugal para o periodo de faturacéo.
Consumo [kWhI: Consumo no periodo de faturagao.

Fatura= (CG + TP) » d + (A + B) x consumo

Informagéao ao consumidor

Tarifa Social

Clientes com
necessidades
especiais

A Lei de Orgamento para 2016, Lei 7-AC/2016, procedeu a alteragdes ao processamento para a atribuicao das tarifas sociais de Eletricidade e de Gas Natural, de modo que estas s&o atribuidas de forma automética, a
partir do dia 1 de julho de 2016, pela Diregdo-Geral de Energia e Geologia (DGEG) de acordo com o estabelecido na legislagdo vigente. Identificados os potenciais beneficiarios, &€ remetida informagéo individual a cada
beneficidrio com a adverténcia de que, querendo, deve opor-se a atribuicéo da tarifa social no prazo de 30 dias, sob pena de a mesma ser automaticamente atribuida. A manutengéo da tarifa social depende da
confirmag&o, por parte da Direcado-Geral de Energia e Geologia, em setembro de cada ano, da condicéo de cliente final economicamente vulnerével, nos termos do artigo 2.° da Lei mencionada. Sem prejuizo do disposto
nos numeros anteriores, pode o beneficidrio requerer junto das instituices de seguranca social competentes e da Autoridade Tributaria e Aduaneira um comprovativo da sua condicéo de beneficiério e apresentéa-lo
junto do comercializador de energia elétrica e de gés natural. O beneficidrio que deixe de reunir os requisitos de atribuicéo da tarifa social deve comunica-lo as instituicdes de seguranga social competentes no prazo de
30 dias.

Quem tem direito & Tarifa Social de Eletricidade?

Todos os clientes que se encontrem numa situag&o de caréncia socioeconémica, que sejam beneficidrios de uma das seguintes prestagdes sociais:

1) Complemento solidrio para idosos,

2) Rendimento social de insergéo,

3) Prestacao de desemprego,

4) Abono de familia,

5) Penséo social de invalidez,

6) Penséo social de velhice,

7) Também s&o elegiveis as pessoas singulares que obtenham um rendimento anual inferior ao rendimento anual méaximo (RAM), considerando-se para tal o rendimento total verificado no domicilio fiscal do titular do
contrato de fornecimento de energia, bem como o nimero de coabitante que ndo aufiram qualquer rendimento. (Consulte os valores do RAM atuais na pagina www.endesa.pt).

Quem tem direito a Tarifa Social de Gés Natural?

Os clientes que se encontrem numa situagdo de caréncia socioecondmica, sendo beneficidrios de uma das seguintes prestagdes sociais:

1) Complemento solidério para idosos,

2) Rendimento social de insergéo,

3) Prestacéo de desemprego,

4) 1.° escaldo do abono de familia,

5) Penséo social de invalidez.

Para efeitos de aplicagéo da tarifa social, devem ainda estar reunidas as seguintes condigdes:

a) Ser titular de contrato de fornecimento de gés natural,

b) O consumo de gas natural destinar-se exclusivamente a uso doméstico, em habitagdo permanente,

c) Alinstalagéo ser alimentada em baixa pressao, com um consumo anual que n&o ultrapasse os 500 m3 (Escaldes 1 ou 2)

Para saber mais sobre a Tarifa Social, consulte os seguintes sites: DGEG (http://www.dgeg.pt/), Seguranca Social (http://www.seg-social.pt/inicio), Autoridade Tributaria
(http://www.portaldasfinancas.gov.pt/at/html/index.html), ou a pagina da Endesa www.endesa.pt.

Os clientes com necessidades especiais tém direitos especificos consagrados no Regulamento da Qualidade de Servigo. Podem registar-se como clientes com necessidades especiais de Eletricidade: 1. As pessoas com
limitagdes no dominio da visdo (cegueira total ou hipovisdo); 2. As pessoas com limitagdes no dominio da audicéo (surdez total ou hipoacusia); 3. As pessoas com limitagdes no dominio da comunicacgao verbal; 4. As pessoas
para as quais a sobrevivéncia ou a mobilidade dependam de equipamentos cujo funcionamento é assegurado pela rede elétrica, como, por exemplo, as pessoas dependentes de equipamentos de didlise, concentradores de
oxigénio ou ventiladores artificiais; 5. Os clientes que coabitem com pessoas nas condicdes descritas no nimero anterior. Podem registar-se como clientes com necessidades especiais de Gas Natural: 1. As pessoas com
limitagdes no dominio da visdo (cegueira total ou hipovisao); 2. As pessoas com limitagcdes no dominio da audicao (deficiéncia auditiva ou hipoacusia); 3. As pessoas com limitagdes no dominio da comunicagéo oral; 4. Clientes
com limitagdes no dominio do olfato que impossibilitem a dete¢&o da presenca de gas natural ou clientes que tenham no seu agregado familiar uma pessoa com esta deficiéncia. Para solicitar a inscrigdo no correspondente
registo, podera contactar-nos através do 800 10 10 33, ou numa loja perto de si (consultar www.endesa.pt/contactos/lojas), e para isso devera facilitar os que pi a i de cliente com
necessidades especiais.




F26.0339

DE ONDE VEM A MINHA ELETRICIDADE?

Emissdes especificas.
Mix energético referente ao 1° trimestre de 2026.

111,63 g/kWh

Reparticao por Tecnologias

@ CEolica @ Hidrica @ Cogeracéo Renovavel
26,65% 29,96% 0,06%

Outras Renovéveis @ CogeragéoFdssi @ Residuos Sélidos Urbanos
8.67% 125% 0,09%

Gés Natural @ Canvéo @ Nuclear
28,77% 0,06% 4,49%

Diesel @ Geotermia @ Fueldleo
00,00% 0,00% 0,00%

Para mais informagdes consulte: https://www.erse.pt/eletricidade/rotulagem/rotulagem/
ou https://www.endesa.pt/negocios/quemsomos/Origem-de-Energia

y
Como ve ra’ Ap0os a assinatura do contrato, a mudanga
Endesa d de 15 dias.
m Ud a r pa ra g\aprfirieirr]a ?:?ur:?k?ergaCZ;:Zpreoxima?jlimente

40 dias Uteis. Estes prazos sao indicativos

a E ndesa e suje_itos~a alteracoes, sem prejui_zo de eve_ntuais

penalizagcdes por cessacao antecipada aplicaveis

é m u ito féci (a:gril;r’icgiglgzggrr-wtrato em vigor com o seu atual

(1) Os pregos apresentados no presente anexotém em contaa poténdia e o escaldo de consumo contratados pelo Cliente. Qualquer evolugzo, alteragao e/ou extinggo superveriente & data de celebragdo do Contrato, nas componentes reguiadas d is (por exemplo, Tarifas de tros), assim
outra que implique criagax o extingao, por Lei, Decreto-Lei, Portaria, Despacho, Regulamento ou qualduer instrumento regulatério ou normativo, de qualquer outra taxa, imposto, contribigao ou encargo, fiscal ou regulatério, devendo ser repercutido no Cliente, sé-lo-&0

automaticamente, tanfono caso de acréscimo como de decrésaimo. Alm dlsso, os pregos poderdo s atualzados, em cada L de faneiro, com o valor do IPC real (Ufimo indice de Pregos no Consumidor geral nacional dos iimos 12 meses, publicando oficiaimente no momento daatualzagéol. Os pregos
estabelecidos no presente Anexo no incluem o valor dos impostos k , e serdo o [ adicional, quando aplicavel.
(2 Acontratagzio da presente tarifa apenas é validia para: ) forneciment idade de Baixa Tensdo Nor T R B e S A 07 T B (e T S A 7 A T o S R G R I i
KVA em Portugal Continental; € para i) fomecimentos coni i indicada: gés natural em Ba 1 imo, em Portugal Cor duall. Assim, a contratagzo da presente tarifa néo é vélida para
fornecimentos de apenas ga’s natural

)Na cor 3o de eletri apresente Tarifa, & obrigatd local d i nhair ontador inteligente’ ntegrado narede intsligents, @ que o mesmo se encontre a comunicar d Jarto-horari i ari do Operador de Rede
de Distribuicao (‘distribuidor’). No ambito da pi Tarifae p 30 ok realzacios aErdesa terd em consideragao os dados que he oomunlquecOperﬁdor Rede de Disrbuigao. o quarto-horarias por i i Casoa Endesa néo consiga
apurar, no momento da contratagao, se o contador se encor i poste de aita do contrato junto do Operador Logistico de Mudanca de Comercializador. Assim, casoa
referida valdacé i i 30 cumpre o requls\to acimareferido, a presente tarfa né licadae, . a gesto do pedido de contrato serd inviabilizada
(4) Apresente Tari < i 3 ol < Uais, desde e cUMpridos i nestas Condigdes, incluindo, sem limitar, que, no local fornecido, se encontre instalado
um contador integrado na rede inteligente & a comuricar curvas de carga.
(5)Caso o Cliente j4 tenha um contrato ativo com a Endesa e pretenda alterar, em conjunto, () a tari ifa Tarifa Dinamica), assi ) alteragdes técnicas (por exemplo mas ngo limitado, des de poténcia, de ciclo, efc), End i
inciaimente, a aiteragéo técnica solicitada e, 6 depois da conclusao 50 técnica, prok 50 da tarifa Tarifa Din Operador daRede de Distribuiga d de carga, faturagdo. Nestes termos, & possiel que, durante m curto
perfodo de tempo entre a conclusio da alteragéo técnica pretendida e a disponibiiz os cf o Operador da Rede de Distribuigao, o Cliente seja ordo com atarifai  apicando-se na 50 alteragéio técnica jé realizada. Esclarece-se assim que, nos
casos referidos no presente niimero, o Cliente apenas serd faturado de acordo com os termos a presente Tarifa apds a disponibilizagao dos diagramas de carga por parte do Operador de Rede de Distribigo.
(6)Para contratagéo e aplicacdo d nte Tarifa, na local de fomecimento detenha pontos de atitoconsumo fcoletivo ou ind lusivos para mobilidade elétrica A Er ificara se olocal i o inicio 20 do processo de alta
do contratojunto do Operador Logsti danga de Comercializador apresente tarifa no ser aplicada e, consequentemente, a gestéo do pedido de contrato serd inviabilizada.
Qe q das seguir Ges - () o Cliente venhaa deter, no local d i oconsumo (coleti ividual) e/ ou pontos exclusivos para mobil u i) as demais condigoes implicitas desta tarifa deixem de ser cumpridas -, a Endesa, através do envio de um
pré-aviso, comunicara ao Cliente que, ivos acima indicados e apicave 0 em concreto, passard faturar o5 consumos com base nas efturas que lhe sejam enviadas pelo Operadior de Redes de Disirbuigao ( ORD') ou pelo liente, e tizard o perfilde consumoindicado pelo ORD para ober os
consumos quarto-horérios, mantendo a mesma tarifa. Caso pretenda, & motivado pelo disposto na presente Cléusula, o clients c para outra tari 0k utos da Endesa, ou dispord de 30 di o contrato, medar i ita dirigidia a Endesa, sem que seja
devido o pagamento de qualquer encargo ou penalizaa P
{8)Casoo confador“nteigente’ nstalado no local de fomecimento apreser nicagao por parte do Operador da Rede de Distrbigdo, e que ibiite a recol d Imo quarto-horérioreais, afaturar os 1as leituras que nos sejam enviadas por
sioupelodistrib perfild pek perador de Rede de Distribigéo para obter o seu consumo quarto-horério.
19)Casoa Endesareceb, por parte doseu Operador de Rede de D\stnbu\(;ao aindicac@o de que os dados de consumo ser-nos-5o enviados de forma acumulada, isso iblitara faturar os consumos reais quarto-horérios previstos no produto contratado. Desta forma, & enquanto asituagao se mantiver,

nsumos, apli

(L0) O montante dareferida Oferta, em cada fatura, englobaré:
CG - Custo de gestéo [€/dia] - Fatura-se distribuindo proporcionalmente um custo fixo diério ao nimero de dias do periodo de faturagéo.

TP - Termo de Poténcia [€/dial - Prego fixo faturado por dia, em fungao da poténcia contratack idade ou em fungéo do escaléo para o gés. Distribu ionalmente a0 nimero de dias do perfodo de faturacgo,
d - Dias correspondentes 2o periodo de faturago.
A-Outr imples: Preco de tarifas ok  custo d imack gem o

B~ Custos Energia Dinémica
Eletricidade: Preco horario do OMIE em Portugal para o periodo de faturacgo.

médio didrio do 4 em Portugal para o perfodo de faturagao.
Consumo [kWh]: Consumo no periodo de faturagéo.
Formula:
Fatura= (OG+TP)*d+(A+B)*oonsumo
(11) Caso o Cliente beneficie de t . Quer o Termo de Energia, quer no Termo Fixo c s Redes, cormesponderd a p a ol d
(12)Ocli 6 podera ci i as natural (contrato duall, ndo existindo a possibiidade de contratar unicamente gés natural.

(13) Autorizo a reprodugéo em fotocdpia do cartéo de cidadéo de que sou titular, assim como a retengéo e conservagéo por parte de Endesa.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.

Documento editado a 17/07/2026.

Sonia Del Arco cardoso
Directora de Mercado Residencial e Negécios Portugal



