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Anexo de precos
Tarifa Dinamica Endesa Luz & Gas
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Férmula de calculo

Fatura= (CG + TP) xd + (A + B) * consumo

Onde:
CG - Custo de gestéo [€/dia] - Fatura-se distribuindo proporcionalmente um custo fixo diario ao nimero de dias do periodo de
faturagao.
TP - Termo de Poténcia [€/dia] - Preco fixo faturado por dia, em fungéo da poténcia contratada para a eletricidade ou em fungdo do
escaldo para o gas. Distribui-se proporcionalmente ao nimero de dias do periodo de faturacgao.
d - Dias correspondentes ao periodo de faturagéo.
A - Outros custos Simples: Preco de tarifas de acesso, custo de servigo de sistemas estimados, perdas estimadas e margem do
comercializador.
B - Custos Energia Dindmica:
Eletricidade: Preco horédrio do OMIE em Portugal para o periodo de faturagéo.
G3s (dual): Prego médio didrio do MIBGas em Portugal para o periodo de faturagéo.
Consumo [kWh]: Consumo no periodo de faturagéo.

OKEletrodomeésticos OKCompleto

Reparacéo de eletrodomésticos Reparacéo de eletrodomésticos e gas
O servigo OK Eletrodomeésticos esta direcionado a clientes domésticos que O servigo OK Completo esta direcionado a clientes domésticos que tenham
tenham apenas equipamentos elétricos. equipamentos elétricos e a gas.

Preco 3 primeiros meses: Preco dos restantes meses: Preco 3 primeiros meses: Preco dos restantes meses:

2,45€ IVAiincluido 4,91€ IVAincluido 3,44€ IVA incluido 6,90€ IVAincluido
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a Endesa é muito facil

Porque nao tem custos e a Endesa trata de todos os E‘I) %

tramites, funcionando como mediadora entre si e o Gestor o€ tramites

do Processo de Mudanca do Comercializador (GPMC). cuStos e T e

A partir da data em que se efetua a contratacao,
este sera o processo de mudanca previsto.

B D
Data de contratagéao | o | Ativacéo do contrato Primeira fatura .
45 com a Endesa daEndesa | =
5 a 40 dias
Indicativo, segundo a ERSE, podendo chegar aum prazo max. de 6 semanas
O pedido de mudanga Tramitagdo Envio da Ultima fatura
& apresentado do pedido leitura GPMC da anterior
ao GPMC de mudanca comercializadora

- Depois da assinatura do contrato, a Endesa solicita a mudanga de comercializadora ao GPMC, num prazo aproximado de
5 dias Uteis.

- O GPMC demorara aproximadamente 15 dias para ativar o seu contrato com a Endesa. Nesse momento é-nos enviada uma
leitura pelo GPMC, a qual € utilizada pela antiga comercializadora (para dar baixa do seu anterior contrato e emitir a sua
Ultima fatura) e pela Endesa (para ativar o seu novo contrato).

- Passados aproximadamente 40 dias Uteis apds a ativagdo do seu contrato com a Endesa, recebera a primeira fatura da
Endesa. Caso tenha contratado luz e gas, para que receba as suas primeiras faturas em simulténeo, este ultimo periodo
pode ampliar-se em 12 dias.

Prazos médios de ativagéo de acordo com a contratagéo Endesa. Estes prazos séo meramente indicativos e podem sofrer alteragdes.
Sem prejuizo de eventuais penalizagdes por cessagdo antecipada aplicveis ao abrigo do contrato em vigor com o seu atual comercializador.
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Os pregos apresentados no presente anexo tém em conta a poténcia e o escaléo de consumo contratados pelo Cliente. Qualquer evolugao, alteragéo
e/ou extingéo superveniente a data de celebracdo do Contrato, nas componentes reguladas do preco aplicéveis (por exemplo, Tarifas de Acesso e
outros), assim como qualquer outra que implique criagao, modificagéo ou extingao, por Lei, Decreto-Lei, Portaria, Despacho, Regulamento ou qualquer
instrumento regulatério ou normativo, de qualquer outra taxa, imposto, contribuicéo ou encargo, fiscal ou regulatdrio, devendo ser repercutido no
Cliente, sé-lo-ao automaticamente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Além disso, os pre¢os poderdo ser atualizados, em cada 1 de
janeiro, com o valor do IPC real (Ultimo indice de Precos no Consumidor geral nacional dos Ultimos 12 meses, publicando oficialmente no momento
da atualizagéo). Os precgos estabelecidos no presente Anexo ndo incluem o valor dos impostos legalmente devidos, que seréo objeto de liquidagéo
adicional, quando aplicével.

A contratagéo da presente tarifa apenas é valida para: (i) fornecimentos de eletricidade de Baixa Tensédo Normal (BTN) Simples, com poténcias contratadas
de 1,15 kVA até 20,7 kVA, e Bi-horaria com poténcias contratadas de 3,45 kVA até 20,7 kVA em Portugal Continental; e para (i) fornecimentos conjuntos
de eletricidade nas condi¢des acima indicadas, e com gas natural em Baixa Presséo que pertencem aos escaldes 1, 2, 3 € 4 de consumo, em Portugal
Continental (contratos dual). Assim, a contratagéo da presente tarifa néo € vélida para fornecimentos de apenas gas natural.

Na contratagéo de eletricidade, e para contratar a presente Tarifa, € obrigatdrio que o local de fornecimento tenha instalado um contador “inteligente”
integrado na rede inteligente, e que o0 mesmo se encontre a comunicar curvas de carga quarto-horarias automaticamente e diariamente do Operador
de Rede de Distribui¢éo (“distribuidor”). No &mbito da presente Tarifa e para faturagdo dos consumos realizados, a Endesa terd em consideragéo os
dados que he comunique o Operador de Rede de Distribuicéo, recolhidos através das curvas de carga quarto-horarias por este disponibilizadas. Caso
a Endesa nao consiga apurar, no momento da contratagéo, se o contador se encontra integrado na rede inteligente, a referida validagéo sera efetuada
pela Endesa em momento posterior, mas sempre antes do inicio da gestéo do processo de alta do contrato junto do Operador Logistico de Mudanga
de Comercializador. Assim, caso a referida validagéo determine que o local de fornecimento ndo cumpre o requisito acima referido, a presente tarifa nédo
serd aplicada e, consequentemente, a gestéo do pedido de contrato sera inviabilizada.

A presente Tarifa e as suas condigbes séo vélidas para novos contratos, alteragdes de titularidade do contrato, mudangas de comercializadora e
modificagbes contratuais, desde que cumpridos todos os requisitos presentes nestas Condicdes, incluindo, sem limitar, que, no local fornecido, se
encontre instalado um contador integrado na rede inteligente e a comunicar curvas de carga.

Caso o Cliente j& tenha um contrato ativo com a Endesa e pretenda alterar, em conjunto, (i) a tarifa contratada para a presente tarifa (Tarifa Dindmica),
assim como (i) efetuar alteragdes técnicas (por exemplo, mas nado limitado, a alteragdes de poténcia, de ciclo, etc), salvaguarda-se que a Endesa
realizarg, incialmente, a alteracéo técnica solicitada e, s depois da conclusdo da alteragcéo técnica, procedera a alteracéo da tarifa para a Tarifa Dindmica
e solicitard ao Operador da Rede de Distribuigéo a disponibilizagéo dos diagramas de carga, necessarios a faturagéo. Nestes termos, € possivel que,
durante um curto periodo de tempo entre a concluséo da alteragéo técnica pretendida e a disponibilizagao dos diagramas de carga pelo Operador da
Rede de Distribuicéo, o Cliente seja faturado de acordo com a tarifa inicialmente contratada, aplicando-se na faturagcéo a alteragéo técnica ja realizada.
Esclarece-se assim que, nos casos referidos no presente nimero, o Cliente apenas sera faturado de acordo com os termos da presente Tarifa apds a
disponibilizagao dos diagramas de carga por parte do Operador de Rede de Distribuigéo.

Para contratacéo e aplicagéo da presente Tarifa, ndo serd aceite que o local de fornecimento detenha pontos de autoconsumo (coletivo ou individual)
e/ou pontos exclusivos para mobilidade elétrica. A Endesa verificaraé se o local de fornecimento detém estes pontos antes do inicio da gestdo do
processo de alta do contrato junto do Operador Logistico de Mudanga de Comercializador. Em caso afirmativo, a presente tarifa ndo sera aplicada e,
consequentemente, a gestédo do pedido de contrato serd inviabilizada.



C nCICO Como vera, mudar para

7

8)

©)

a Endesa € muito facll

Caso se verifigue uma das seguintes situagdes -; (i) o Cliente venha a deter, no local de fornecimento, pontos de autoconsumo (coletivo ou individual) e/
ou pontos exclusivos para mobilidade elétrica; ou (i) as demais condigdes implicitas desta tarifa deixem de ser cumpridas -, a Endesa, através do envio de
um pré-aviso, comunicara ao Cliente que, pelos motivos acima indicados e aplicaveis ao caso em concreto, passara a faturar os consumos com base nas
leituras que Ihe sejam enviadas pelo Operador de Redes de Distribuigéo (‘ORD") ou pelo cliente, e utilizaré o perfil de consumo indicado pelo ORD para
obter os consumos quarto-horarios, mantendo a mesma tarifa. Caso pretenda, e motivado pelo disposto na presente Clausula, o cliente podera alterar
para outra tarifa dentro do catélogo de produtos da Endesa, ou dispora de 30 dias para resolver o contrato, mediante comunicacao escrita dirigida a
Endesa, sem que seja devido o pagamento de qualquer encargo ou penalizagéo da sua parte.

Caso o contador “inteligente” instalado no local de fornecimento apresente erros de comunicagéo por parte do Operador da Rede de Distribuicéo, e
que impossibilite a recolha de curvas de consumo quarto-horario reais, passaremos a faturar os seus consumos com base nas leituras que nos sejam
enviadas por si ou pelo distribuidor, e utilizaremos o perfil de consumo indicado pelo seu Operador de Rede de Distribuigéo para obter o seu consumo
quarto-horéario.

Caso a Endesa receba, por parte do seu Operador de Rede de Distribuigéo, a indicagéo de que os dados de consumo ser-nos-ao enviados de forma
acumulada, isso impossibilitaré faturar os consumos reais quarto-horarios previstos no produto contratado. Desta forma, e enquanto a situagéo se
mantiver, relativamente a faturagéo dos consumos, aplicar-se-a o disposto na alinea 7.

(10) O montante da referida Oferta, em cada fatura, englobara:

CG - Custo de gestao [€/dia] - Fatura-se distribuindo proporcionalmente um custo fixo didrio ao nimero de dias do periodo de faturagéo.
TP - Termo de Poténcia [€/dia] - Preco fixo faturado por dia, em fungéo da poténcia contratada para a eletricidade ou em funcéo do escaldo para
0 gas. Distribui-se proporcionalmente ao nimero de dias do periodo de faturagéo.
d - Dias correspondentes ao periodo de faturagéo.
A - Outros custos Simples: Preco de tarifas de acesso, custo de servigo de sistemas estimados, perdas estimadas e margem do comercializador.
B - Custos Energia Dinémica:
Eletricidade: Prego horario do OMIE em Portugal para o periodo de faturagéo.
Gas (dual): Preco médio diario do MIBGas em Portugal para o periodo de faturagéo.
Consumo [kWh]: Consumo no periodo de faturagéo.
Formula:

Fatura= (CG + TP) *d + (A + B) *x consumo

(11) Caso o Cliente beneficie de tarifa social associada ao contrato, quer no Termo de Energia, quer no Termo Fixo de Acesso as Redes, correspondera a

diferenca entre o prego dos referidos termos e o desconto social associado.

(12) O cliente s6 podera contratar eletricidade ou eletricidade e gas natural (contrato dual), ndo existindo a possibilidade de contratar unicamente gas natural.
(13) Autorizo a reprodugao em fotocdpia do cartdo de cidadao de que sou titular, assim como a retengédo e conservagéo por parte de Endesa.

Data Assinatura Cliente Endesa Energia S.A.
(Sucursal em Portugal)
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